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Sayr : E-96773357-030.03-248245921 10.07.2024

Konu : Ikamet izni Bulunan Yabanci Uyruklu
Kisilere Sunulan Saglik Hizmetleri

DAGITIM YERLERINE

Ulkemizde ikamet izni ile kalan yabanci uyruklu kisilerin Bakanligimiza bagl saglik tesislerine
miiracaatlarinda, 6zel saglik sigorta poligesi hak sahipliginin bulunup bulunmadigina iliskin saglik tesislerimizin
Hastane Bilgi Yonetim Sistemleri (HBYS) iizerinden sorgu yapilmasini teminen ilgili veri sistemlerinin
entegrasyonuna yonelik olarak 22.04.2024 tarihinde “Saglik Bakanligi ile Sigorta Bilgi Gozetim Merkezi
Arasinda Veri Erisim, Paylasim ve Kullanim Esaslarima Iliskin Protokol” imzalanmistir.

Mezkir protokol cercevesinde, Bakanligimiz Saglik Bilgi Sistemleri Genel Miidiirliigii’nce yabanci
kimlik numarasina (YKN) sahip kisilerin 6zel saglik sigorta policesinin sorgulanabilmesi amaciyla e-Nabiz
yardimer  servislerde  gelistirme yapilmis ve 01.06.2024 tarihi itibariyle  yardimci  servise
(https://ussservis.saglik.gov.tr/#PoliceDetay) entegrasyonun yapilmast yoniinde HBYS firmalarina duyuru
yapilmistir. Entegrasyon gergevesinde HBYS ekranlarindan yapilan sorgulama sonucu elde edilecek veriler ekte
yer almaktadir.

Bu cergevede, saglik tesislerimize ikamet izni bulunan yabanci uyruklu hasta miiracaatlarinda:

1. HBYS sorgulama ekrani iizerinden, YKN’si ve ikamet izni bulunan yabanci uyruklu hastalar i¢in
giincel ve gecerli bir 6zel saglik sigorta poligesinin varligi sorgulanir.

2. Bakanligimiza bagh saglik tesisleri, 6zel saglik sigorta sirketleri ile anlasmali kurum statiisiinde
bulunmadigindan dolayr 6ncelikle saglik tesislerimize bagvuran ve “Vize ve lkamet Izni Taleplerinde
Yaptirilacak Saglik Sigortalarina Iliskin Genelge” kapsaminda diizenlenmis bir 6zel saglik sigortast bulunan
yabanci uyruklu kisilere sunulan/sunulacak hizmetlere yonelik fatura tutarlarinin ilgiliden tahsili yoluna gidilir.

3. Sorgulama sonucu gegerli bir 6zel saglik sigorta poligesinin bulundugunun tespit edilmesine ragmen
herhangi bir sebeple kisiden sunulan saglik hizmetlerinin bedelinin kismen veya tamamen tahsilinin
yapilamamasi halinde:

a) Bu kisilere sadece acil hal kapsaminda hizmet sunulur.

b) 5684 sayili Sigortacilik Kanunu Ek 6’inc1 Maddesinin Uygulanmasina iliskin Genelge’nin (2021/1)
“Odeme siireclerine dair islemler” baslikli 8inci maddesi hiikmii geregince; tahsilatin sigorta sirketinden
yapilabilmesi i¢in poli¢e sahibi tarafindan sigorta sirketine hitaben yazilan ve 6deme isleminin dogrudan
hizmet saglayicisina yapilmasina dair yazil talep alinir.

c) Yazil talebe istinaden hizmet bedeli sonucu olusan fatura, ilgili 6zel sigorta sirketine goénderilir.

d) Sigorta sirketi tarafindan poligenin limiti, kapsami, polige 6zel hiikiimleri ve ilgili mevzuati ¢cergevesinde
gerekli degerlendirme yapilir. Degerlendirme sonucuna gore sigorta sirketi tarafindan hizmet bedeli
dogrudan saglik tesisine ddenir.

e) Odeme yapilmayan tutar varsa (katilm pay1, polige kapsaminda olmayan hizmet bedelleri gibi) alacak
takip stiregleri isletilir.

Bu belge, giivenli elektronik imza ile imzalanmistir.
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Konunun Midiirligiiniize bagh tiim saglik tesislerine duyurulmasi, uygulamanin yukarida belirtilen
hususlar ¢ergevesinde yiiriitiilmesi i¢in 6zellikle hasta kayit-kabul, uluslararasi hasta birimleri ile faturalandirma
stirecinde gorevli tiim personele teblig edilmesi ve uygulamada herhangi bir aksakliga meydan verilmemesi adina
Miidiirliigiiniizce gerekli tedbirlerin alinmas1 hususunda;

Bilgilerini ve geregini arz/rica ederim.

Dog. Dr. Bilal GUNAYDIN
Bakan a.
Kamu Hastaneleri Genel Mudiiria

Ek: Protokol Kapsaminda Olan Veriler

Dagitim:
Geregi: Bilgi:
81 Il Valiligine (i1 Saglik Miidiirliigii) Strateji Gelistirme Baskanligina

Saglik Hizmetleri Genel Miidiirliigiine

Saglik Bilgi Sistemleri Genel Miidiirliigline

Gog Idaresi Baskanligina

Sigortacilik ve Ozel Emeklilik Diizenleme ve

Denetleme Kurumu Bagkanliina

Tirkiye Sigorta, Reastirans ve Emeklilik Sirketleri

Birligi Bagkanligina

Sigorta Bilgi ve Gozetim Merkezi Miidiirliigiine
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